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UNSERE VISION
UND MISSION

Fur uns steht die Starke jedes einzelnen Menschen
im Vordergrund. Seit 2016 begleiten wir gefllichtete
Menschen bei ihrer beruflichen Entwicklung und
fordern ihre Integration in den Arbeitsmarkt der
DACH-Region. jobs4refugees agiert fur sie als |
Schnittstelle zu Arbeitgeber:innen und Gesellschaft,
um Verstandigung zu verbessern, Hlirden zu
uberwinden und ein selbstbestimmtes Leben zu
ermoglichen. Wir sehen uns nicht als
Wohltater:innen, sondern als Partner:innen fir gute
Taten.

Bei unseren Programmen verzichten wir auf
Fordermittel der Arbeitsagenturen, setzen
stattdessen auf effektive Trainings und unterstitzen
unsere Teilnehmenden gezielt unbirokratisch und
unabhangig ihres rechtlichen Status.

Gefllchtete sollen so schnell wie maglich in ihrer
beruflichen Heimat ankommen kdnnen, sich zu
Hause fihlen und Wertschatzung erfahren. Denn
nur mit ihnen kann eine zukunftsfahige, heterogene
Gesellschaft entstehen, die ihre Flexibilitat und
Starke aus dem Miteinander bezieht. Diversitat ist

mehr als eine Chance: Sie ist die Losung.
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VORWORT

Liebe Leser:innen und Unterstltzer:innen,

Ich freue mich, auf ein so erfolgreiches Jahr 2023
von jobs4refugees zurlickblicken zu konnen. Mit
insgesamt 86 Workshops und Trainings haben wir
iber 1.500 Menschen erreicht.

Wir konnten bedeutende neue Programme
etablieren, darunter unser Griindungsprogramm
HerVenture flur geflichtete und neu zugewanderte
Frauen, und unsere Zusammenarbeit mit wichtigen
Corporate Volunteers von Accenture und der Help
Alliance ausbauen.

Eines meiner personlichen Highlights des Jahres
war unser World Refugee Day Event in Berlin
gemeinsam mit unseren Partnern Kiron und dem
Impact Hub Berlin.

All dies ist nur durch die finanzielle Unterstitzung
unserer Forderer:innen und Partner:innen madglich
und dafir mochte ich mich im Namen meines
ganzen Teams herzlich bedanken.

Franziska Hirschelmann

GESCHAFTSFUHRERIN
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UNSERE ARBEIT
UND WIRKUNG

Im Jahr 2023 steht die Integrationsarbeit in Deutschland vor vielfaltigen Herausforderungen, die
stark von der erhohten Zahl an Geflichteten und migrantischen Menschen gepragt sind. Laut
dem Bundesamt fuir Migration und Fliichtlinge (BAMF wurden allein im Jahr 2023 etwa 204.000
Asylantrage gestellt, was einen Anstieg im Vergleich zu den Vorjahren darstellt). Diese Zunahme,
ausgeldst durch geopolitische Krisen und wirtschaftliche Unsicherheiten, erfordert eine schnelle
und effiziente Reaktion der IntegrationsmaBnahmen. In diesem Kontext sehen wir nicht nur eine
steigende Nachfrage nach sprachlicher Férderung und beruflicher Qualifizierung, sondern auch
nach psychosozialer Unterstiitzung. Die gesellschaftliche Akzeptanz der Geflichteten und
Migrant:iinnen ist ein zentrales Thema, da Vorurteile und Ressentiments weiterhin bestehen und
in einigen Regionen zunehmen.

Dartber hinaus steht die Integrationsarbeit vor der Herausforderung, ausreichend Ressourcen
bereitzustellen, um den steigenden Bedarf zu decken. Die kommunalen Strukturen sind oftmals
uberlastet und es mangelt an Fachkréaften, wie z. B. Sozialarbeiter:innen und Sprachmittler:innen,
die das Zusammenspiel zwischen den geflliichteten Menschen und der Aufnahmegesellschaft

unterstitzen konnen.

Auch der Wohnungsmarkt zeigt sich angespannt, da geeigneter Wohnraum fir die
Neuankommlinge oft fehlt. Um eine erfolgreiche Integration zu gewéhrleisten, ist es
entscheidend, dass zivilgesellschaftliche Organisationen wie jobs4refugees in enger
Zusammenarbeit mit Kommunen, staatlichen Institutionen und der Wirtschaft an Konzepten
arbeiten, die nicht nur kurzfristige Losungen anbieten, sondern auch langfristige Perspektiven flr
Geflichtete und Migrant:innen schaffen.
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WEN WIR
ERREICHEN
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UNSERE
ARBEITSWEISE

Um eine groBtmaogliche Wirkung zu erzielen setzen wir auf unterschiedliche
Unterstltzungsformate:

Unsere berufsvorbereitenden Formate verbessern die Chancen auf einen erfolgreichen Einstieg
in den Job, eine Ausbildung oder die Selbststandigkeit. Unsere Programme sind
branchenfokussiert, z. B. auf Handwerk, Pflege oder Verkauf.

2023 fanden insgesamt sieben einwdchige Workshops an unseren Standorten in Frankfurt am
Main und Berlin statt. In Gruppen von 8-15 gefliichteten Teilnehmer:innen werden persodnliche,
berufliche und interkulturelle Kompetenzen geschult.

Die Inhalte umfassen:

- Kompetenzanalysen

- Herausarbeitung persénlicher Motivation und Berufsvorstellungen

- Erstellung von Bewerbungsunterlagen

- Ubung der Selbstprasentation

- Diskussion interkultureller Herausforderungen in der Arbeitswelt

- Besprechung arbeitsmarktrelevanter und arbeitsrechtlicher Themen

Zusatzlich bieten wir individuelle Beratungsgesprache sowie Kleingruppen-Treffen, in denen sich
die Teilnehmer:innen gegenseitig unterstiitzen. Durch Besuche bei Unternehmen erhalten die
Teilnehmer:innen eine authentische Vorstellung von der Arbeitsumgebung, der
Unternehmenskultur und den taglichen Abldufen. Das hilft, realistische Erwartungen zu
entwickeln.
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PROJEKTBEISPIEL:

TIFA - TEILHABE UND INTEGRATION

DURCH FREIWILLIGE ARBEIT

Ehrenamtliche Tatigkeiten spielen eine bedeutende
Rolle, und im Jahr 2023 nahmen insgesamt 220

Teilnehmer:innen mit unterschiedlichsten Einsatzen

aktiv teil. Durch ihr Engagement mochten sie etwas
zurlickgeben und zur Starkung der Gemeinschaft
beitragen.

In diesem Jahr konnten wir das Programm an
beiden Standorten erfolgreich fortsetzen. Es fanden
Uber 20 halb- und ganztagige Veranstaltungen
(online und vor Ort) statt, darunter Kick-Off-Termine,
Community-Events sowie Workshops zum
Austausch, zur Reflexion und zum
Programmabschluss sowie zahlreiche Sprachcafés.

Das Ziel des Programms ist es, Gefllichtete an
ehrenamtliche Arbeit heranzufiihren und diese als
festen Bestandteil unserer Zivilgesellschaft zu
etablieren. Damit bauen wir eine Briicke zwischen
Deutschkursen und dem Einstieg in den
Arbeitsmarkt. Zu unseren Einsatzstellen zahlen
Kindergarten, Bibliotheken, Einrichtungen wie die
Tafel oder die Caritas, Tierheime und viele weitere.

k- LN
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PROJEKTBEISPIEL:

HER VENTURE -

GRUNDUNGSBERATUNG

Mit HerVenture unterstitzen wir seit diesem Jahr 15
geflliichtete und neu zugewanderte Frauen durch
individuelle Grindungsberatung in Frankfurt am
Main. Wir begleiten die Teilnehmerinnen bei der
Existenzgrindung mit Mentoring, Weiterbildungen,
Coaching und Netzwerken. Die berufliche
Selbststandigkeit ermoglicht ihnen, ihre
Kompetenzen einzubringen und ein
selbstbestimmtes Leben zu flhren.

In Einzelberatungen analysieren wir gemeinsam die
Kompetenzen der Teilnehmerinnen, darunter
Bildungs- und Berufserfahrung, Sprachkenntnisse
und Karriereziele. Dabei beriicksichtigen wir nicht
nur finanzielle Rahmenbedingungen und
Voraussetzungen zur Grindung, sondern
unterstiitzen auch bei personlichen und beruflichen
Herausforderungen.

Unser Portfolio an Weiterbildungen umfasst die
Themen Finanzierung, Buchhaltung,
Verhandlungsfihrung, Netzwerken, Arbeitsrecht
und Personalmanagement. In Einzelcoachings,
unterstlitzt von unseren zahlreichen Partner:innen,
erarbeiten wir Produktpldne sowie Marketing- und
Vertriebsstrategien.
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UNSERE
ARBEITSWEISE

Seit 2019 arbeiten wir im Rahmen des professionellen Mentorings gemeinsam mit den
Corporate Volunteers von Accenture und der Lufthansa Help Alliance daran, die
Beschaftigungsbarrieren von geflichteten Menschen systematisch durch aktive
Unterstlitzung und Coaching zu reduzieren. Das iUbergeordnete Ziel ist es, ihnen den
erfolgreichen Einstieg in den deutschen Arbeitsmarkt zu ermoglichen, ihre Chancen auf
Integration in die Gesellschaft zu verbessern und ihnen ein selbstbestimmtes Leben
unabhdangig von staatlicher Unterstlitzung zu erméglichen. Darluber hinaus fordert
Mentoring das positive Denken und das Selbstvertrauen der Teilnehmer:innen.

Die Corporate Volunteers sind hdaufig der erste direkte Berlhrungspunkt fur gefllichtete
Menschen in der aufnehmenden Gesellschaft — und umgekehrt ist es haufig auch fur die
Volunteers die erste Begegnung mit unseren Klient*innen. Diese Begegnungen tragen
nicht nur dazu bei, Vorurteile abzubauen, sondern ermdglichen es beiden Seiten, ein
besseres Verstandnis fureinander zu entwickeln. Durch die gemeinsame Interaktion
profitieren die Volunteers von neuen Perspektiven und Erfahrungen, wahrend wir
gleichzeitig die Integration von Geflichteten férdern. Dieses gegenseitige Lernen starkt
die demokratischen Werte und stellt einen bedeutenden Verdnderungshebel fur die
Zivilgesellschaft dar.
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UNSERE
ARBEITSWEISE

Bei der Integration von geflichteten und neu zugewanderten Menschen spielen soziale
Unterstltzung und Vernetzung eine entscheidende Rolle. Diese Aspekte sind Schlussel
zu gesellschaftlicher Teilhabe und einem erfolgreichen Neuanfang. Um gefllichteten
Familien zu helfen, haben wir eine Sozialberatung mit vielfaltigen Angeboten
eingerichtet, die speziell auf ihre Bedurfnisse zugeschnitten ist.

Im Jahr 2023 bot unsere Beratung 126 geflliichteten Familien Unterstiitzung und
Orientierung, insbesondere beim Einstieg ihrer Kinder in Schule und Kindergarten. Ein
Team aus qualifizierten Mitarbeiter:innen und Sozialpdadagog:innen begleitet die Familien
durch Herausforderungen in der Erziehung und dem deutschen Bildungssystem. Darlber
hinaus helfen wir, Informationen zu staatlichen Unterstitzungsmaoglichkeiten
bereitzustellen.

In unseren sechs Elterncafés kamen Eltern mit Kindern zusammen, um sich tUber wichtige
Themen auszutauschen, die ihre Familien betreffen. Diese Treffen fordern den
gegenseitigen Austausch und starken das soziale Netzwerk, indem sie
BerUhrungspunkte zwischen unterschiedlichen gesellschaftlichen Gruppen schaffen. So
bieten wir geflichteten Familien nicht nur pragmatische Hilfe, sondern auch einen Ort,
an dem sie wertvolle Kontakte knupfen und Unterstiutzung finden kdonnen.
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HIGHLIGHTS
DES JAHRES 2023

World Refugee Day am 20. Juni 2023

Uber 400 Menschen - mit und ohne Flucht- und
Migrationshintergrund - kamen ins Impact Hub
Berlin um unter dem Motto Hope Away From Home
den World Refugee Day 2023 zu feiern.

Beliebtes Format: unser Sprachcafé

Insgesamt haben sich mehr als 300 Menschen 17
Mal in einem unserer Sprachcafés getroffen, um
gemeinsam zu lernen und sich gegenseitig zu
unterstitzen. Ein deutliches Zeichen flir den
Wunsch, sich zu integrieren und die Sprache zu
erlernen.

Einsatz des Lufthansa Help Alliance
ProTeams

Im Sommer erhielt unser Team in Berlin zwei
Wochen lang Unterstlitzung durch die Lufthansa
Group #ProTeam-Praktikant:innen der Generation
35. Die Lufthansa Group unterstlitzt jedes Jahr die
ProTeam - Praktikant:innen dabei, ihre Soft Skills zu
scharfen und innerhalb eines sozialen Projektes im
Rahmen des Praktikums wertvolle Erfahrungen zu
sammeln.
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JOBS4REFUGEES IN DEN
SOZIALEN MEDIEN

Hallo Laura,

Ich war heute in der Kita, habe
mit der Leiterin gesprochen und
sie hat gesagt dass ich kann am
nachsten Montag eine Probe Tag
einfihren und danach wenn alles
gut klappt kann ich ab
September anfangen.

Die Leiterin war sehr freundlich
und hilfsbereit, ich hoffe dass
alles gut lauft wird mit der
Hospitationstag,ich melde mich
bei dir nachste Woche

wieder fest zu sagen ob ich die
Arbeit bekommen habe.

Ich danke dir fur die schéne
Worte und selbst Mut Tipps zum
Vorstellungsgespréch. Es hat mir
sehr geholfen bisschen mehr
Vertrauen zu bekommen @

“e
jobss
refugees

alliance

AN Max Zanker 10:02 AM
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Kontakt:
j4r - jobs4refugees gGmbH
Madarkisches Ufer 34 - 10179 Berlin

franziska.hirschelmann@jobs4refugees.org
www.jobs4refugees.org
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https://www.facebook.com/jobs4refugees.org
https://www.linkedin.com/company/jobs4refugees
https://www.instagram.com/j4r_jobs4refugees/

